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I- Conteúdos a serem estudados/Período

Módulo I (10 horas)
Ferramentas da Qualidade (4h);
Estudo de Caso – Qualidade na Indústria (2h);
Fundamentos, procedimentos e aplicações dos programas de qualidade (2h);
Atividade avaliativa (2h);

Módulo II (16 horas)
Normas ISO 9000 (2h);
Estudo de Caso 01: Normas ISO 9000 (2h);
Normas ISO 14000 (2h);
Estudo de Caso 02: Normas ISO 14000 (2h);
Normas ISO 22000 (2h);
Estudo de Caso 03: Normas ISO 22000 (2h);
Certificação e acreditação(2h);
Atividade avaliativa (2h).

II- Metodologia a ser aplicada
Aulas via Ambiente Virtual de Aprendizagem - Google Class Room; 
Um encontro semanal via Google Meet (com horário pré definido); 
Criação de grupo de whatsapp para acompanhamento (e tirar dúvidas); 
Resolução de listas de exercícios e demais atividades (estudo de caso). 

Acompanhamento: para os alunos com dificuldade de acesso a plataforma Class Room e
demais ferramentas, será disponibilizado material impresso a ser retirado na Coordenação de Curso. Aos
alunos que apresentar alguma dificuldade no aprendizado, o acompanhamento será realizado via whatsapp e
e-mail, sendo ofertado material suplementar e atividades auxiliares.
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